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Présentation de I'éditeur

Quelle merveilleuse pratique humaine que laparole! Ce livre de référence présente la communication orale
dans toutes ses dimensions : économique, sociale, mais aussi sur le plan politique, médiatique... tout est
passé au crible de I'adl critique de I'auteur.

Lacommunication orale est abordée ici d'une maniére nouvelle en insistant sur le comportement et la
connai ssance de soi, indispensable pour étre en mesure de communiquer. Une panoplie d'outils compléte
I'ouvrage pour préparer, organiser, encadrer efficacement la communication et acquérir aisance al'oral.
Quatrieme de couverture

"Nul n'est nul ! C'est la premiére chose a savoir sur lacommunication orale ! D'autant que nous sommes
amenés a prendre de plus en plus la parole pour éviter ou résoudre un conflit, influencer, convaincre... Tout
en gaghant ou en renforcant la confiance en soi, car nous en sommes tous capables.” Quelle merveilleuse
pratique humaine que laparole ! Ce livre de référence présente la communication orale dans toutes ses
dimensions : économique, sociale, maisauss sur le plan politique, médiatique... tout est passé au crible de
I'oeil critique de I'auteur. La communication orale est abordée ici d'une maniére nouvelle en insistant sur le
comportement et |a connaissance de soi, indispensable pour étre en mesure de communiquer. Une panoplie
d'outils compléte I'ouvrage pour préparer, organiser, encadrer efficacement la communication et acquérir
aisance al'oral.- Les fondamentaux, les savoir-faire et les techniques de prise de parole utiles "quand on se
croit nul”.

- Une véritable encyclopédie pour mieux vivre cette situation délicate en toute situation professionnelle ou
privée.

- Un livre de conviction, vade-mecum contre |es idées recues. Captivant.Apres dix années de radio et deux
années de cabinet ministériel, Dominique Neirynck, dunkerquois, alancé le réseau de dével oppement
territorial "Quai des entreprises’ a Dunkerque. Il dirige la Chambre de commerce, dindustrie et des services
de Béthune. Biographie de |'auteur

Aprés dix années de radio et deux années de cabinet ministériel, Dominique NEIRYNCK, dunkerquoisa
lancé le réseau de développement territorial " Quai des entreprises " a Dunkergue. 1l dirige la Chambre de
commerce, d'industrie et des services de Béthune.
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