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Kurzbeschreibung
Wer Pflegebedürftige umfassend berät, arbeitet als Pflegedienst erfolgreicher. Bezogen auf die Leistungen
der Pflegeversicherung bedeutet das, die Pflegeversicherung mit ihren Veränderungen verstehen und
erklären zu können.

Das Handbuch hilft Informationen praxisnah darzustellen. es erklärt, welche Ansprüche und Leistungen aus
der Pflegeversicherung resultieren und wie der Pflegebedürftige sie nutzen kann. Von den
Schulungsangeboten für Pflegepersonen über deren soziale Sicherung bis hin zu Tages- und Nachtpflege.
PDL und Pflegekräfte erhalten das nötgie Handwerkszeug, um ihren Kunden das volle Spektrum der
Leistungen der Pflegeversicherung aufzuzeigen.

Die überarbeitete Ausgabe des Beratungshandbuches enthält alle Neuerungen, die sich aus dem Pflege-
Stärkungsgesetz II ergeben. Da bestimmte Änderungen schon 2016 in Kraft treten, andere erst 2017, sind die
jeweiligen Vorschriften im Überblick dargestellt. Für die Frage, was wann gültig ist, sind Sie so bestens
gerüstet. Das Praxishandbuch ist speziell für die Beratung in den Übergangsjahren konzipiert.
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