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Présentation de I'éditeur

Celivre sur la gouvernance des Sl est destiné aux responsables de petites entreprises ainsi qu'aux
responsables informatiques, ingénieurs, chefs de projets, consultants, ou méme étudiants en écoles
d'ingénieurs et masters d'informatique a qui il permet de bien comprendre I'impact de la gestion budgétaire
d'un systéme d'information. Les étudiants qui suivent un cursus comptable ou financier y verront le systéme
d'information sous I'angle de I'informatique et de ses processus propres. Le systéme d'information est devenu
aujourd'hui essentiel al'activité d'une entreprise et ceci dans un contexte économique en perpétuel
changement. L'auteur recense les référentiels actuellement utilisés en informatique (notamment ITIL,
COBIT, CMMI) les décline sous forme pratique, les concilie entre eux pour finalement les adapter alataille
d'une PME et permettre a ses responsable de réaliser une analyse financiére de I'entreprise et de mesurer
I'impact de son systéme d'information sur son budget. Ces référentiels constituent les composants essentiels
de la gouvernance des systémes d'information. Le contexte économique impose aussi que le chef d'entreprise
et, plus précisément, |e responsable du service informatique sintéresse a la réduction des colts par une
meilleure gestion de ses actifs. L 'auteur présente des solutions (tableaux de bord, indicateurs) pour |'aider &
gérer efficacement ce domaine. Apercu de latable des matiéres : Les domaines stratégiques de la
gouvernance des systeémes d'information (démarche, référentiels, mise en oeuvre...) - Méthodes de
gouvernance et référentiels (ITIL, COBIT, CMMI) - ITIL et lagestion financiére des services dans les PME
(notions comptables, nouvelles normes comptables IAS/IFRS, plan d'investissement, plan de financement,
gestion des investissements, immobilisations et amortissements, le TCO...) - Lamise en uvre d'un systéme de
pilotage de gouvernance du Sl - Analyse financiére des services informatiques en PME (le budget du
Systéme d'information, les modéles et types de colts, méthodes de gestion des colts, extensions du modéle
ABC, lestableaux de bord, la maitrise et la réduction des codts - Exemples de gestion financiére du systéme
d'information (méthode traditionnelle ou classique, méthode ABC) - Les solutions préconisées pour
rationaliser le systéme d'information et les colts (stratégie technologique, stratégie organisationnelle, recours
al'infogérance/sourcing, le télétravail). Biographie de I'auteur

Jean-Francois Carpentier est ingénieur en Systéme d'Information depuis prés de 30 ans Titulaire d'un
dipldme d'ingénieur DPE, il exerce son activité au sein de grands comptes de |'industrie et des services. Il
oeuvre aussi dans les domaines techniques et fonctionnels des systémes dans des environnements complexes.
Il utilise aussi ses qualités pédagogiques au service de laformation de professionnels en informatique.
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